
关于防范和识别不法分子冒用 

星展银行名义进行诈骗活动的严正声明 

 近期，星展银行（中国）有限公司（以下简称“星展中国”或“我司”）发现，

有不法分子使用“星展”、 “丰盛慈善”及“基金会”等名称，冒充我司名义，

制作和传播仿冒网站、虚假 APP、抖音，以慈善捐助等理由，诱导公众钱财，进

行诈骗活动。 

上述非法活动不仅侵害了消费者的合法权益，同时也严重侵害了我司的合法

权利。为此，我司郑重声明如下： 

一、 我司与“丰盛慈善代偿”等不法平台之间不存在任何关系。冒充我司名

义发布的与“丰盛慈善代偿”平台有关的营销宣传等信息，均为虚假信息。 

二、 我司目前和未来均不会以任何形式通过基金会或慈善名义进行募集资金

活动，我司除公司官方网站之外无任何其他网站。 

三、 您可通过我司官方网站 www.dbs.com.cn、微信公众号“星展银行”（认

证账户，微信号：DBSasianinsights）或客户服务及投诉热线 400 820 8988 查

询我司业务范围及各分支行的名称及地址。 

四、 对于冒充我司工作人员进行非法诈骗的行为，我司将向社交软件平台运

营商和相关部门等提出举报、上报，积极配合有关部门对相关不法行为进行

严厉打击。 

五、 若您发现仿冒星展银行网站、微信公众号、交易软件、客服热线、慈善

群等任何非法诈骗活动的线索，请及时向当地公安机关举报，或通过我司客

服热线进行查询核实。 

六、 我司严正要求不法分子必须立即停止一切侵权违法行为，对由此造成的

不良后果承担全部法律责任，我司保留通过法律手段进行追究的权利。 

敬请广大投资者提高警惕，注意保护个人信息安全，远离非法活动，谨防上

当受骗，提高对诈骗活动的辨别能力以保护自身合法权益。 

http://www.dbs.com.cn/


    特此声明。 

 

星展银行（中国）有限公司 

2024 年 8 月 20 日 


